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Jaap Faber

Bo Wiesman en Michael van Schie
zijn hun bedrijf NewCompliance
begonnen op basis van een af-
studeerproject bij hun studie be-
drijfskunde in Rotterdam, richting
entrepreneurship & new business
venturing. Ze startten bij de Rot-
terdamse incubator Area010,
‘maar op een bepaald moment
werden onze producten zo tech-
nisch dat we naar Yes!Delft zijn
overgestapt’, zegt Wiesman. ‘We
hebben altijd al het idee gehad om
een eigen bedrijf te gaan opzetten
en hebben daarom ook voor de af-
studeerrichting Entrepreneurship
gekozen. We vonden en vinden
nog steeds dat we niet thuishoren
in de bureaucratische pakkencul-
tuur van de grote bedrijven.’
NewCompliance biedt verschil-
lende innovatieve oplossing die
gericht zijn op het terugdringen
van ziekenhuisinfecties en dus het
redden van levens. Veel zieken-
huisinfecties zijn te voorkomen
als het gedrag van medewerkers
verbetert. Het verbeteren van dit
gedrag zorgt voor een verhoging
van de zorgkwaliteit en voor het
terugdringen van de kosten die
met ziekenhuisinfecties gepaard
gaan.

Wiesman: ‘Het verbeteren van het
gedrag doen we in twee stappen.
Eerst maken we het gedragspro-
ces inzichtelijk met een door ons
zelf ontwikkeld en gepatenteerd
draadloos sensorensysteem en
vervolgens bieden wij consultancy

Nout Steenkamp:FLAX

Ziekenhuisinfecties terugdringen
met gedragsverandering

en middelen aan om het gedrag
waar dat nodig is te kunnen ver-
beteren.’

Een vorm van gedrag waar New-
Compliance zich op richt is bij-
voorbeeld de handhygiéne bij art-
sen en verpleegkundigen. Hoewel
die al vaak hun handen wassen en
desinfecteren gebeurt dit - mede
door de hoge werkdruk - nog
niet genoeg. Het jonge bedrijf
meet met zijn sensorensysteem
in verscheidene ziekenhuizen het
handhygiénegedrag en verstrekt
vervolgens advies en de middelen
om dit gedrag structureel te ver-
beteren. ‘Een van die middelen is

bijvoorbeeld het bedrukken van
toiletpapier met teksten en teke-
ningen die mensen aansporen be-
ter hun handen te desinfecteren.’
De twee vinden dat je alleen met
financiers in zee moet gaan ‘als
het echt niet anders kan, want het
kost je nu eenmaal een stuk van
je bedrijf. Financiers zijn wel altijd
in ons bedrijf geinteresseerd ge-
weest, maar wij hebben het toch
op eigen houtje kunnen doen en
we hopen dat zo te houden.’

Ze zijn er achter gekomen dat ban-
ken alleen geld lenen zonder risico
te lopen en zij zullen dus alleen
een beperkte lening op persoon-

‘Het is naar onze ervaring wel heel verstandig om een boekhouder even naar je
belastingaangifte te laten kijken, ook als je net begonnen bent’

COLUMN

Het nut van wiskunde

Ionica Smeets

over kettingbreukalgoritmen en ik

lijke titel geven. ‘Onze ervaring is
dat Rabobank voor starters een
goed adres is, terwijl je voor Fortis
als starter totaal niet interessant
bent.’

Van de Kamer van Koophandel
kregen ze bij het opstarten wel
goede tips voor de structuur,
maar daarna hebben ze er weinig
meer mee te maken gehad.

Van de belastingdienst zeggen de
twee: ‘Ze weten bij de belasting:
telefoon vaak nog minder dan jjj
zelf. Het is naar onze ervaring wel
heel verstandig om een boekhou-
der even naar je belastingaangifte
te laten kijken, ook als je net be-
gonnen bent. Dat kan je in een
later stadium een hele hoop geld
schelen.’ il
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